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Bienvenue & la maison |

SAS Camping du Pouldu - 3 étoiles, 132 Emplacements Tourisme - Arreté dAtout France du 11/08/2022

CONTRAT DE RESERVATION

INFORMATIONS UTILES POUR VOTRE RESERVATION :

- Les clients de ce camping cherchant le calme et

INOM ettt eee e eeteeasaeeeeee e e eaee et eseaee et aeeseseeeseeneeeeasaessaeeesesasessaenaes la tranquillité, nous invitons les groupes ou les
personnes cherchant une vie nocturne a se diriger

PRENOIM et enesnanen vers des camping plus festifs...

ADRESSE oottt - Un dépot de garantie de 250€ pour la location
+ 80€ de depot de garantie de menage.

CODE pOSTAL ...................... \/“_I_E ................................................................. - Pensez au certificat antirabique pour votre chien

; ; ; qui devra obligatoirement etre tenu en laisse,
PAYS .............................................. TEL. mobile (Obhgofo”@) ..................................... les chiens de Co-fégories | ou 2 sont interdits

- Merci de lire les conditions genérales.
- Nous ne pourrons accepter plus de personnes que

N IMMATRICULATION oo ne [indique la capacite du locatt

- Barbecues autorises sur les emplacements locatifs.

Comment avez-vous connu le Camping du Pouldu? D Internet (quel mot clés)
D Office de Tourisme D Guide, 1equel? ... D Ancien client D Relations (amis, famille ...)
Emp|OCszn’r COmpmg (6 pers. max par emplacement)

ARRIVEE LE A ENTRE 14h et 19h ] n Adultes x

D n Enfants 1-7 ans x

DEPART LE i Ve, VA AVANT | \h45

La situation de I'emplacement est déterminée en fonction des exigences de notre s\onnmg D n Bébé -2 an x
Vous pouvez ne¢anmoins indiquer une préférence dont il sera tenu compte dans la mesure du possible.

En saison (illet/acot)

Locations ~ ARRIVEELE ... /e /oo ENTRE 150 @t 190 DEPART LE oo /oo /oo AVANT | [H 2057 mersnt

samedi au samedi

[[] COCO SWEET Insolite I ch. tsons salle de bon i) [] Mobil-home PATIO Confort 2¢ch./2sdb.

D Lodge toile ORECON Insolite Premium 2ch. D Mobil-home TRIBU Classique 2ch. D Mobil-home Privilege 2ch.
[C] Mobil-home 1ER PRIX Eco 2ch. ] Mobil-home BABY SUITE Classique 3ch. ] Mobil-home Privilege 3ch.
D Mobil-home «OLD SCHOOLs Eco 2ch. 21 Mobil-home RELAX Confort 2ch. D Cottage Premium 3ch.
D Mobil-home BIKINI Classique | ch. D Mobil-home RELAX Confort 3ch. D Mobil-home PMR Classique 2ch.

Options
MENAGE LOCATIFS

D Draps lit double 15€ D Draps lit simple 12€ Cochez obligatoirement I'une ou l'autre des options :

Je m'engage a restituer la location Forfait ménage 70€ / 80€

(a régler sur place)

dans un état PARFAIT de propreté.
Afin que I'équipe procede a la désinfection.

D Refrigerateur 35€/semaine

D Chaise bebe 8€/semaine A remplir obligatoirement pour tout sejour.

Assurance z .
D Lit Bebe |4€/semaine Annulation Flex NOM Prénom Date de naissance

Mode de paiement

Virement bancaire D Cheque Vacances

(apres notre accord)

D J'ai lu et accepte les conditions de réservations.

«Bon pour accord » Date et Signature :



Conditions Générales de Location
Camping du Pouldu

Les presentes Conditions Genérales de Vente s'appliquent, sans restriction ni réserve, & toute location dhebergement ou demplacement nu sur le terrain de camping du pouldu , exploitée par SARL Camping du Pouldu (le Prestataire’), aux clients non professionnels (« Les Clients » ou « le Client »),
sur son site Infernet www.camping-du-pouldu.com ou par téléphone, courrier postal ou électronique (courriels), ou dans un lieu ov le Prestataire commercialise les Services.

Elles ne s'appliquent pas aux locations d'emplacement destinées & laccueil de résidences mobiles de loisir (mobil-homes) qui font I'obiet d'un contrat « loisirs »

Les caracteristiques principales des Services sont presentées sur le site internet www.camping-du-pouldu.com ou sur support écrit -papier ou électronique- en cas de réservation par un moyen autre qu'une commande & distance.

Le Client est tenu d'en prendre connaissance avant toute passation de commande. Le choix et l'achat dun Service est de la seule responsabilité du Client.

Les presentes Conditions Generales de Vente s'appliquent & l'exclusion de toutes autres conditions du Prestataire, et notamment celles applicables pour d'autres circuits de commercialisation des Services.

Ces Conditions Génerales de Vente sont accessibles & tout moment sur le site Internet et prévaudront, le cas échéant, sur toute autre version ou tout autre document contractuel.

La version applicable au Client est celle en vigueur sur le site infemnet ou communiquée par le Prestataire & la date de passation de la Commande par le Client.

Sauf preuve contraire, les données enregistrées dans le systeme informatique du Prestataire constituent la preuve de l'ensemble des transactions conclues avec le Client.

Dans les conditions définies par la loi Informatique et libertes et le reglement européen sur la protection des donnees, le Client dispose, & tout moment, d'un droit d'acces, de rectification, et d'opposition si le traitement n'est pas indispensable & I'execution de la commande et du sejour ainsi que
de leurs suites, & l'ensemble de ses donnees personnelles en écrivant, par courrier et en justifiant de son identite, &

Camping du Pouldu

83 rue des Grands Sables

29360 - Clohars-Carnoet

Le Client declare avoir pris connaissance des présentes Conditions Générales de Ventes et les avoir acceptées soit en cochant la case prévue & cet effet avant la mise en ceuvre de la procedure de Commande en ligne, ainsi que des conditions générales d'utilisation du site internet
www.camping-du-pouldu.com, soif, en cas de réservation hors Internet, par tout autre moyen approprié.

ARTICLE 2 - RESERVATIONS

Il appartient au Client de verifier lexactitude de la Commande et de signaler immédiatement au Prestataire foute erreur. La Commande ne sera considérée comme définitive qu'apres lenvol au Client de la confirmation de laccepiation de la Commande par le Prestataire, par courrier
électronique ou postal, ou par signature du confrat en cas de réservation directement dans les locaux ou le Prestataire commercialise les Services.

Toute Commande passée sur le site infemet www.camping-du-poulducom constitue la formation dlun contrat conclu & distance entre le Client et le Prestataire.

Toute Commande est nominative et ne peut, en aucun cas, etre cedee.

ARTICLE 3 - TARIFS

Les Services proposes par le Prestataire sont fournis aux tarifs en vigueur sur le site infernet www.camping-du-pouldu.com, ou sur tout support dinformation du Prestataire, lors de la passation de la commande par le Client. Les prix sont exprimés en Euros, HT et TTC.

Les tarifs tiennent compte d'éventuelles reductions qui seraient consenties par le Prestataire sur le site infernet wwuicamping-du-pouldu.com ou sur tout support dinformation ou de communication.

Ces tarifs sont fermes et non révisables pendant leur période de validite, telle quindiguée sur le site internet www.camping-du-pouldu.com , dans le courriel ou dans la proposition ¢crite adressée au Client. Au-dela de cette période de validite, I'offre est caduque et le Prestataire n'est plus

tenu par les prix. lls ne comprennent pas les frais de fraitement et de gestion, qui sont factures en supplément, dans les conditions indiquées sur le site internet www.ecamping-du-pouldu.com ou dans les informations (courrier, mai, ..) communiquées préalablement au Client, et calcules prealablement
& la passation de la Commande. Le paiement demandé au Client correspond au montant fotal de 'achat, y compris ces frais.

Une facture est ¢tablie por le Vendeur et remise au Client ou plus tard au moment du paiement du solde du prix

3.1. TAXE DE SEJOUR

La taxe de sejour, collectée pour le compte de la commune / communauté de communes, n'est pas incluse dans les tarifs. Son montant est déterming par personne et par jour et est variable en fonction des destinations. Elle est & acquitter lors du paiement du Service et figure distinctement sur

la facture.

ARTICLE 4 - CONDITIONS DE PAIEMENT

4.1. ACOMPTE

Les sommes versées d'avance sont des acomptes. Elles constituent un &-valoir sur le prix total do por le Client.

Un acompte correspondant & 25% du prix total de la fourniture des Services commandés est exige lors de la passation de la commande par le Client. || devra efre réglé des reception du contrat de location definitif et joint & l'exemplaire & retourner. Il sera déeduit du montant total de la commande.
Il ne pourra faire 'objet d'aucun remboursement par le Prestataire du fait dune annulation du Client.

Le solde du s¢jour devra etre integralement regle 30 jours avant la date d'arrivée (sous peine d'annulation de cette location)

4.2. PAIEMENTS

Les paiements effectues par le Client ne seront considéres comme définitifs qu'apres encaissement effectif des sommes dues par le Prestataire.

En cas de retard de paiement et de versement des sommes dues par le Client au-deld du délai ci-dessus fixe, ou aprés la date de paiement figurant sur la facture adressée & celui-ci, des penalités de retard calculées au taux de 10 % du montant TTC du prix de la fourniture des Services, seront
acquises automatiquement et de plein droit au Prestataire, sans formalite aucune ni mise en demeure prealable.

Le retard de paiement entrainera l'exigibilite inmédiate de lintegralité des sommes dues par le Client, sans préjudice de toute autre action que le Prestataire serait en droit dinfenter, & ce titre, & lencontre du Client.

4.3. NON-RESPECT DES CONDITIONS DE PAIEMENT

En outre, le Prestataire se réserve le droit en cas de non-respect des conditions de paiement figurant ci-dessus, de suspendre ou d'annuler la foumniture des Services commandes par le Client etrou de suspendre l'exécution de ses obligations apres mise en demeure restee sans effet.

ARTICLE 5 - FOURNITURE DES PRESTATIONS

5.1. MISE A DISPOSITION ET UTILISATION DES PRESTATIONS

L'hébergement ou lemplacement pourra ¢tre occupé & partir de 15h heures le jour de larrivée et devra ¢tre libére pour | 1h heure le jour du départ.

Le solde du séjour devra etre integralement regle

+30 jours avant la date d'arivée (sous peine dannulation de cette location)

Les hebergements et emplacements sont prévus pour un nombre détermine d'occupants a la location ef ne sauraient en ucun cas efre occupes par un nombre supérieur de personnes.

Les hebergements et emplacements seront rendus dans le meme ¢tat de proprete qu'a la livraison. A défaut, le locataire devra acquitter une somme forfaitaire de 80 € pour le nettoyage. Toute dégradation de Ihébergement ou de ses accessoires donnera lieu & remises en ¢tat immediate oux frais
du locataire. L'¢tat inventaire de fin de location doit etre rigoureusement identique & celui du début de location.

5.2. DEPOT DE GARANTIE

Pour les locations dhebergement, un dépot de garantie de 250 € est exigée du Client le jour de la remise des clés et lui est rendue le jour de fin de location sous déduction éventuelle des frais de remise en ¢tat.
Cette caution ne constitue pas une limite de responsabilite.

ARTICLE 6 - RETARD, INTERRUPTION OU ANNULATION DE SEJOUR PAR LE CLIENT
Aucune réeduction ne sera consentie dans le cas d'une arrivee retardee, d'un départ anticipé ou d'une modification du nombre de personnes (que ce soit pour la totalité ou une partie du sejour prevu).

6.1. MODIFICATION

En cas de modification des dates ou du nombre de personnes, le Prestataire s'efforcera d'accepter autant que possible les demandes de modification de date dans la limite des disponibilites, et ce sans préjudice des éventuels frais supplementaires ; il s'agit dans tous les cas d'une simple obligation
de moyen, le Prestataire ne pouvant garantir la disponibilite d'un emplacement ou d'un hébergement, ou d'une autre date ; un supplement de prix pourra ¢tre demandé dans ces cas.

Toute demande de diminution de la durée du s¢jour sera considérée par le Prestataire comme une annulation partielle dont les conséquences sont regies par larticle 6.3.

6.2. INTERRUPTION

Un départ préemature ne pourra donner lieu & un quelconque remboursement de la part du Prestataire.

6.3. ANNULATION

En cas d'annulation de la Reservation par le Client opres son acceptation par le Prestataire moins de 30 jours au moins avant la date préevue de Location réservée, pour quelque raison que ce soit hormis la force majeure, les retenues suivantes seront opérées :

- Entre 21 et 30 jours..couvnn. 0% du cOOH du séjour.

- Entre 8 et 20 jours 75% du coot du séjour.
- Enfre 2 ¢t 7 jours ... -.90% du coot du s¢jour.
- Moins de 2 jours ... Lo fotalite du sejour est due

Pour rappel : L'acompte ne pourra faire l'objet d'aucun remboursement par le Prestataire du fait dune annulation du Client, tel que défini & l'article 4 - CONDITIONS DE PAIEMENT des présentes Conditions Genérales de Vente

6.4. ANNULATION EN CAS DE PANDEMIE

6.4.1.En cas de fermeture fotale ou partielle de I¢tablissement pendant les dates du seiour réserve (& laquelle est assimilée & une mesure dinterdiction totale ou partielle d'accueil du public, dans la mesure ou le Client est concerné directement par lapplication de cette mesure) décidée par
les pouvoirs publics, et qui n'est pas imputable au Prestataire, les sommes versees d'avance par le Client au titre de la réservation du sejour feront lobiet d'un remboursement dans un délai de 60 jours.

Le Prestataire ne saurait toutefois etre tenu a un dedommagement complémentaire au-dela de ce remboursement des sommes déja versées au titre de la réservation du séjour.

6.4.2. Par dérogation aux dispositions de l'article 6.3 ANNULATION, toute annulation du séjour doment justifice par le fait que le Client serait atteint par la COVID 19 (infection) ou autre infection considérée comme relevant d'une pandémie, ou serait identifie comme cas contact, et que cetie
situation remettrait en cause sa participation au s¢jour aux dates prévues donnera lieu & la déliviance d'un avoir valable 18 mois non remboursable.

Les éventuels frais de traitement et de gestion tels que prévus aux conditions générales resteront acquis au Prestataire. Dans tous les cas, le Client devra impérativement justifier de 'événement le rendant ¢ligible & ce droit @ annulation.

6.4.3. Par dérogation aux dispositions de l'arficle 6.3 ANNULATION, dans Ihypothese ou le Client serait contraint d'annuler integralement le séjour en raison de mesures gouvernementales ne permettant pas aux participants de se déplacer (confinement general ou local, interdiction de
deplacement, fermeture des frontieres), alors meme que le terrain de camping est en mesure d'exécuter son obligation et d'accueilir les Clients, le Prestataire émettra un avoir correspondant aux sommes versées par le Client, deduction faite des frais de traitement et de gestion (article 3) qui
resteront acquis au Prestataire. Cet avoir, non remboursable et non cessible, sera valable 18 mois.

6.4.4 - En cas de souscription, par le Client, d'une assurance speécifique couvrant les risques énumérés a l'article 6.4.2 ou & larticle 6.4.3, les indemnités d'assurance percues par le Client viendront en déduction du montant de I'avoir, vise aux articles 6.4.2 ou 6.4.3.

ARTICLE 7 - OBLIGATIONS DU CLIENT
7.1. ASSURANCE RESPONSABILITE CIVILE
Le Client heberge sur un emplacement ou dans un hebergement doit obligatoirement etre assuré en responsabilité civile. Une attestation d'assurance pourra etre demandée au Client avant le debut de la prestation.

7.2. ANIMAUX

Les animaux domestiques sont accepiés apres acceptation du prestataire, sous la responsabilite de leurs maitres. (10kg max dans les locatifs)

Ils sonf acceptes moyennant les forfaits disponibles aupres du Prestataire et payables sur place.

7.3. REGLEMENT INTEREUR

Un reglement inférieur est affiché & l'entrée de l'¢tablissement et & I'accueil. Le Client est tenu d'en prendre connaissance et de le respecter. Il est disponible sur simple demande.

ARTICLE 8 - OBLIGATIONS DU PRESTATAIRE - GARANTIE

Le Prestataire garantit le Client, conformément aux dispositions legales et sans paiement complémentaire, contre tout defaut de conformite ou vice cache, provenant d'un défaut de conception ou de realisation des Services commandeés.

Afin de faire valoir ses droits, le Client devra informer le Prestataire, par écrit, de l'existence des vices ou défauts de conformité dans un delai maximum de 7 jours & compter de la fourniture des Services.

Le Prestataire remboursera ou rectifiera ou fera rectifier (dans la mesure du possible) les services jugés défectueux dans les meilleurs délais et au plus tard dans les 30 jours suivant la constatation, par le Prestataire, du défaut ou du vice. Le remboursement s'effectuera par crédit sur le compte
bancaire du Client ou par cheque bancaire adressé au Client.

La garantie du Prestataire est limitee au remboursement des Services effectivement payés por le Client. Le Prestataire ne pourra efre considére comme responsable ni défaillant pour tout retard ou inexécution consécutif & la survenance d'un cas de force majeure habituellement reconnu par
la jurisprudence francaise.

Les Services fournis par l'intermédiaire du site Internet www.camping-du-pouldu.com du Prestataire sont conformes & la réglementation en vigueur en France

ARTICLE 9 - DROIT DE RETRACTATION
Les activites lices & l'organisation et & la vente de s¢jours ou d'excursions & une date déterminée ou & une periode spécifiée ne sont pas soumises au délai de retractation applicable & la vente & distance et hors établissement, conformement aux dispositions de I'article L221-28 du
Code de la consommation.

ARTICLE 10 - PROTECTION DES DONNEES A CARACTERE PERSONNEL

Le Prestataire, redacteur des présentes, met en ceuvre des traitements de données & caractere personnel qui ont pour base juridique

® Soit l'nteret legitime poursuivi par le Prestataire lorsqu' il elle poursuit les finalités suivantes

- la prospection

- la gestion de la relation avec ses clients et prospects,

- lorganisation, Iinscription et linvitation & des évenements du Prestataire,

- le traitement, I'exécution, la prospection, la production, la gestion, le suivi des demandes et des dossiers des clients,

- la redaction d'actes pour le compte de ses clients.

® Soit le respect d'obligations legales et reglementaires lorsquil met en ceuvre un traitement ayant pour finalite :

- la prévention du blanchiment et du financement du terrorisme et la lutte contre la corruption,

- la facturation,

- la comptabilite.

Le Prestataire ne conserve les données que pour la durée nécessaire aux opérations pour lesquelles elles ont ¢té collectées ainsi que dans le respect de la réglementation en vigueur.

A cet égard, les données des clients sont conservées pendant la durée des relations contractuelles augmentée de 3 ans & des fins d'animation et prospection, sans préjudice des obligations de conservation ou des délais de prescription.

En matiere de prévention du blanchiment et du financement du terrorisme, les données sont conservées S ans apres la fin des relations avec Le Prestataire. En matiere de comptabilite, elles sont conservées 10 ans & compter de la cloture de l'exercice comptable.
Les données des prospects sont conservées pendant une durée de 3 ans si aucune participation ou inscription aux événements du Prestataire n'a eu lieu.

Les donnees traitées sont destinges aux personnes habilitées du Prestataire.

Dans les conditions définies par la loi Informatique et libertes et le reglement européen sur la protection des données, les personnes physiques disposent d'un droit d'acces aux données les concerant, de rectification, diinterrogation, de limitation, de portabilite, d'eflacement.
Les personnes concernées par les fraitements mis en ceuvre disposent également d'un droit de s'opposer & tout moment, pour des raisons tenant & leur situation particuliere, & un traitement des données & caractere personnel ayant comme base juridique l'ntéret legitime du Prestataire, ainsi que
d'un droit d'opposition @ la prospection commerciale.

Elles disposent ¢galement du droit de définir des directives génerales et particulieres définissant la maniere dont elles entendent que soient exerces, apres leur déces, les droits mentionnés ci-dessus

-par courrier électronique & I'adresse suivante : Adresse ¢lectronique

-ou par courrier postal & l'adresse suivante : Nom, prénom Dénomination sociale Adresse postale accompagneé d'une copie d'un titre d'identite signe.

Les personnes concernées disposent du droit dlintroduire une réclamation auprés de la CNIL

ARTICLE |1 - PROPRIETE INTELLECTUELLE

Le contenu du site internet www.camping-du-pouldu.com est la propriété du Prestataire et de ses partenaires et est protege par les lois francaises et internationales relatives & la proprieté intellectuelle.

Toute reproduction, diffusion, utilisation totale ou partielle de ce contenu est strictement interdite et est susceptible de constituer un délit de contrefacon.

En outre, le Prestataire reste propri¢taire de tous les droits de propriété infellectuelle sur les photographies, présentations, ¢tudes, dessins, modeles, prototypes, etc, rédlisés (meme & la demande du Client) en vue de la fourniture des Services au Client. Le Client s'interdit donc toute reproduction
ou exploitation desdites ¢tudes, dessins, modéles et prototypes, etc, sans lautorisation expresse, écrite et préalable du Prestataire qui peut la conditionner & une contrepartie financiere.

Il en va de meme des noms, logos ou plus largement toute représentation graphique ou texte appartenant au Prestataire ou utilise et diffuse par lui

ARTICLE 12 - DROIT APPLICABLE - LANGUE
Les présentes Conditions Cenérales de Vente et les opérations qui en decoulent sont régies et soumises au droit frangais.
Les presentes Conditions Genérales de Vente sont redigées en langue francaise. Dans le cas ou elles seraient fraduites en une ou plusieurs langues éfrangeres, seul le texte francais ferait foi en cas de litige.



ARTICLE 13 - LITIGES

Tous les litiges auxquels les opérations d'achat et de vente conclues en application des présentes conditions générales de vente pourraient donner lieu, concernant tant leur validite, leur interpretation, leur exécution, leur résiliation, leurs conséquences et leurs suites et qui n'auraient pu etre
résolues entre le Prestataire et le Client seront soumis aux tribunaux compétents dans les conditions de droit commun.

Le Client est informe qu'il peut en tout ¢tat de cause recourir, en cas de contestation, & une procedure de mediation conventionnelle ou & tout autre mode alfernatif de reglement des différends.

Il peut notamment avoir recours gratuitement au Médiateur de la Consommation suivant

‘Medicys mediation +33 | 49 70 1593

-contact@medicys.fr

ARTICLE 14 - INFORMATION PRECONTRACTUELLE - ACCEPTATION DU CLIENT

Le Client reconnait avoir eu communication, prealablement & la passation de sa Commande, d'une maniere lisible et compréhensible, des présentes Conditions Genérales de Vente et de toutes les informations et renseignements visés aux articles L 111-1 & L111-7 du code de la consommation,
outre les informations requises en application de 'arrete du 22 octobre 2008 relatif & I'information préalable du consommateur sur les caractéristiques des hebergements locatifs en hotellerie de plein air et en particulier :

-les caracteristiques essentielles des Services, compte fenu du support de communication utilisé et des Services concernes ;

-le prix des Services et des frais annexes ;

-les informations relatives a l'identite du Prestataire, & ses coordonnees postales, télephoniques et ¢lectroniques, et & ses activites, si elles ne ressortent pas du contexte ;

-les informations relatives aux garanties legales et contractuelles et & leurs modalités de mise en ceuvre ; les fonctionnalités du contenu numeérique e, le cas échéant, & son interopérabilité ;

-la possibilité de recourir & une mediation conventionnelle en cas de litige ;

-les informations relatives, aux modalités de résiliation et auires conditions coniractuelles importantes.

Le fait pour une personne physique (ou morale), de commander sur le site Internet www.camping-du-pouldu.com emporte adhésion et acceptation pleine et entiére des présentes Conditions Générales de Vente, ce qui est expressement reconnu par le Client, qui renonce, notamment, & se
prévaloir de tout document contradicioire, qui serait inopposable au Prestataire.

REGLEMENT INTERIEUR
Camping du Pouldu

1- CONDITIONS D'ADMISSION ET DE SEJOUR
Pour étre admis a pénétrer, s'installer et séjourner sur le terrain de camping-caravaning, il faut y étre autorisé par le gestionnaire ou son repré Il a pour obligation de veiller  la bonne tenue et au bon ordre du terrain de camping ainsi qu‘au respect de I'application du présent réglement intérieur.
Le fait de séjourner implique l'acceptation des réglements ainsi que I'engagement de sy conformer. Nul ne peut y élire domicile. Toute infraction, toute fausse déclaration et toute utilisation frauduleuse de la carte d'accés peuvent entrainer une mise en demeure.

2 - FORMALITES DE POLICE

Les mineurs non accompagnés de leurs parents ne seront admis qu‘avec une autorisation écrite de ceux-ci. En application de l'article R. 611-35 du code de Ientrée et du séjour des étrangers et du droit d'asile, le gestionnaire est tenu de faire remplir et signer par
le client de nationalité étrangére, dés son arrivée, une fiche individuelle de police. Elle doit mentionner notamment :

1°Le nom et les prénoms ;

2°La date et le lieu de naissance ;

3°La nationali
4° Le domicile habituel.

Les enfants agés de moins de 15 ans peuvent figurer sur la fiche de 'un des parents.

3 - INSTALLATION
Le véhicule, la tente ou la caravane doivent obligatoirement étre installés & l'emplacement indiqué conformément aux directives. L'ordre et la propreté doivent étre maintenus aux alentours. Les usagers doivent respecter les limites de 'emplacement et laisser entiérement libres les emplacements non occupés.

4-BUREAU D' ACCUEIL
En saison : ouvert de 9h a12h30 et de 14h & 19h tous les jours. On trouvera au bureau d'accueil tous les renseignements sur les services du terrain de camping, les i ions sur les ibilités de
les installations sportives, les richesses touristiques des environs et diverses adresses qui peuvent s'avérer utiles. Un systéme de collecte et de trait des récl ions est tenu a la di: ition des clients.

5 - PAIEMENT DU SEJOUR
Il est effectué 30 jours avant Iarrivée ou au bureau d'accueil le jour de larrivée selon le type d’hebergement. Son montant est établi selon le tarif affiché et le nombre de nuits décomptées de midi a midi. Les emplacements doivent étre impérativement libérés a 12h. A défaut une journée supplémentaire
sera facturée. Le séjour est i jusqu'a la date de départ indiquée lors de l'nscription ou de la réservation.

6-VISITEURS ET INVITES

L'autorisation d'admission doit étre sollicitée a chaque fois au bureau d'accueil par leurs hétes qui en sont responsables. Si ces visiteurs sont admis & pénétrer dans le terrain de camping le campeur qui les reoit peut étre tenu d’acquitter une redevance dans la mesure ou le visiteur a acces aux
installations du terrain de camping. Cette redevance fait l'objet d'un affichage & l'entrée du terrain de camping et au bureau d’acceuil. En aucun cas le véhicule des invités et visiteurs ne peut pénétrer dans le terrain de camping. Les visiteurs ne peuvent pas pénétrer avant l'ouverture et

aprés la fermeture du bureau d'accueil. Les visiteurs mineurs non accompagnés de leurs parents ne seront admis qu'avec une autorisation écrite de ceux-ci. Les visiteurs n‘ont pas accés a la piscine.

A défaut d'avoir rempli cette formalité, les personnes qui les accueilleront seront taxées du nombre de personnes non déclarées depuis le début de leur séjour.

7 - ANIMAUX
Moins de 10 Kg admis. IIs doivent étre tatoués et vaccinés. lls ne sont admis qu'aprés accord de la Direction. Ils doivent étre tenus en laisse en permanence et rester sous la surveillance constante de leurs maitres. Ils ne peuvent en aucun cas rester seuls ou a I'attache. Leurs propriétaires veilleront tout
particulierement & empécher ou nettoyer les éventuelles souillures. L'accés des sanitaires, piscine, plaine de jeux et commerces leur est interdit.

8- CIRCULATION ET STATIONNEMENT DES VEHICULES
Ne peuvent circuler dans le terrain de camping que les véhicules appartenant aux campeurs y séjournant. Ceux-ci doivent marquer le stop en sortant et rouler au pas. Le stationnement ne doit pas géner la circulation ni empécher l'installation de nouveaux arrivants.
Les conducteurs doivent veiller a respecter la vitesse limite de 10Km/h.

9 - SILENCE ET BRUIT
La circulation des véhicules est interdite a I'intérieur du terrain de 22h30 & 7h30. Les usagers doivent éviter tout bruit, jeux ou discussions qui pourraient géner les voisins. Tous les appareils sonores doivent toujours étre réglés au minimum. Les fermetures des portiéres et des coffres doivent
étre aussi discrétes que possible. Le silence doit étre total de 22h00 a 7h30.

10 -TENUE ET ASPECT DES INSTALLATION

Chacun doit veiller au bon aspect des son installation et a la propreté de son emplacement. Celui-ci sera laissé dans son état initial et nettoyé lors du départ. Il n'est pas permis de délimiter 'emplacement d'une installation par des moyens personnels, ni de creuser le sol.

L'étendage du linge est interdit a partir des arbres. Le lavage du linge et de la vaisselle doit étre effectué uniquement dans les bacs prévus a cet effet. Toutes les installations communes doivent étre laissées en parfait état de propreté aprés chaque usage. Les ordures ménageéres préemballées en sacs étanches
doivent étre déposées correctement dans les poubelles ou containeurs. Les cartons, cageots et emballages volumineux doivent étre déposés vides a coté des containeurs. Les parents devront accompagner les enfants en bas age aux sanitaires et veiller a ce qu'ils ne jouent pas dans les sanitaires.

Toute dégradation commise a la végétation, aux clétures, au terrain ou aux installations sera a la charge de son auteur.

11-JEUX
Les enfants devront toujours étre sous la surveillance des parents qui sont pé et civilement responsables de leurs enfants lorsquls utilisent les jeux. Les agrés et portiques ne doivent pas étre détournés de leur utilisation normale.
Aucun jeu violent ou génant ne peut étre organisé & proximité des installations. lls sont interdits de 22h00 & oh.

12 - SECURITE
Les usagers gardent la responsabilité de leurs installations et prennent toutes les précautions pour la sauvegarde de leurs biens et doivent signaler au responsable la présence de toute personne suspecte. La Direction est responsable des objets déposés au Bureau et a une obligation générale de surveillance
du terrain de camping . Les feux de bois, de braises ou de pierres volcaniques sont rigoureusement interdits sur les emplacements. Des barbecues collectifs sont a la disposition des usagers. Le charbon de bois est le seul combustible autorisé. Les réchauds doivent étre tenus en bon état de fonctionnement.
L installation électrique du matériel fixe doit étre conforme aux spécifications du constructeur. Les installations défectueuses peuvent étre débranchées et toute intervention peut donner lieu a dédommagement. En cas d'incendie aviser immédiatement la direction. Les extincteurs sont utilisables en cas
de nécessité. Une trousse de premier secours se trouve au bureau d'accueil. Aucune personne atteinte d'une maladie contagieuse ne peut séjourner dans |'établissement .

13 - AFFICHAGE
Le présent réglement intérieur est affiché a I'entrée du terrain de camping et au bureau d'accueil. Il est remis a chaque client qui le demande. Pour les terrains de camping classés, la catégorie de classement avec la mention tourisme ou loisirs et le nombre d'emplacements tourisme ou loisirs sont affichés.
Les prix des différentes prestations sont communiqués aux clients dans les conditions fixées par arrété du ministre chargé de la consommation et consultables a I'accueil.

14 - GARAGE MORT (1) ET TELEPHONE (2)
(1) Il ne pourra étre laissé de matériel non occupé sur un emplacement qu'aprés accord de la direction et seulement & 'emplacement indiqué. La direction n'est pas responsable de ce matériel en I'absence du propriétaire. Une redevance dont le montant est affiché sera due pour le garage mort.
(2)Celui-ci est réservé aux appels urgents. Les messages téléphonés sont affichés a I'accueil.

15 - INFRACTION AU REGLEMENT INTERIEUR
Dans le cas ou un résident perturberait le séjour des autres usagers ou ne respecterait pas les di: itions du présent ré intérieur, le i ire ou son repré pourra ou par écrit s'il le juge nécessaire, mettre en demeure ce dernier de cesser les troubles.
En cas d'infraction grave ou répétée au réglement intérieur et aprés mise en demeure par le gestionnaire de s’y conformer, celui-ci pourra résilier le contrat. En cas d'infraction pénale, le gestionnaire pourra faire appel aux force de l'ordre.

16 - LE GESTIONNAIRE OU SON REPRESENTANT.
Il est responsable de I'ordre et de la bonne tenue du terrain. Il a le devoir de sanctionner les manquements graves au réglement

Une boite spéciale destinée a recevoir les réclamations est tenue a la disposition des usagers. Les réclamations ne seront prises en considération
que si elles sont signées, datées, aussi précises que possible et se rapportant a des faits relativement récents.



